r‘,\ﬂ/b Warunk_i o_g('?lne dostaw QIa Unii
Europejskiej (z wylgczeniem
JEUNESSE" Wioch) oraz Norwegii

Niniejsza strona internetowa (wraz z dokumentami, do ktérych znajdujg sie tutaj odniesienia)
zawiera warunki, w oparciu o ktore dostarczamy produkty (,Produkty”) wymienione na
europejskich stronach naszej witryny http://www.jeunesseglobaleurope.com oraz
http://www.jeunesseglobal.com (,strony”). Prosze uwaznie przeczytaC niniejsze warunkKi
0golne przed zamoéwieniem jakichkolwiek Produktow z naszej strony. Nalezy pamietac¢ o tym,
ze poprzez zamawianie jakichkolwiek Produktéw, akceptujg Panstwo stosowanie sie do tych
warunkow ogolnych.

Nalezy zachowac kopie tych warunkéw ogdinych na potrzeby pdzniejszego uzycia.

Prosze pamietaé o tym, ze jesli nie zaakceptujg Panstwo tych warunkéw ogolnych, nie bedg
mogli Panstwo zamowic jakichkolwiek Produktow z naszej strony.

1. INFORMACJE O NAS
Europejskie strony krajowe http://www.jeunesseglobaleurope.com posiadajg licencje
Jeunesse Global (Europe) Limited (,Jeunesse”, ,Firma” lub ,my”). Sg one
zarejestrowane w:

EEA: Postbus 4122, 5604 CW Eindhoven, Holandia, numer firmy: 7464371. Numer
VAT NL 823384603B01.

United Kingdom (only): Frodsham Business Centre, Bridge Lane, Frodsham,
Cheshire, WA6 7FZ, Anglia. Nasz numer VAT GB 103351565.

2.  PANSTWA STATUS
Sktadajgc zamowienie za posrednictwem naszej strony, gwarantujg Panstwo, ze:

2.1. sg Panstwo prawnie upowaznieni do zawierania wigzgcych umow; a takze

2.2. majg Panstwo ukonczone co najmniej 18 lat.

3.  NASZE PRAWO DO ZMIANY NINIEJSZYCH WARUNKOW OGOLNYCH
3.1. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszych warunkow ogoélnych w
dowolnym momencie. Wszelkie tego rodzaju zmiany uznaje sie za skuteczne w
momencie publikacji na stronie, a Panstwa odpowiedzialnoscig jest przeczytanie
niniejszych warunkéw ogolnych przy kazdej okazji, w ktorej korzystajg Panstwo z
tej strony. Kontynuowanie korzystania z tej strony bedzie oznaczato akceptacje
zwigzania aktualnymi warunkami ogolnymi.


http://www.jeunesseglobaleurope.com/
http://www.jeunesseglobal.com/

3.2.

Niektére ustugi oferowane przez strone bedg wymagac rejestracji, a pézniejszy
dostep do tych ustug bedzie wymagac zatwierdzonej nazwy uzytkownika i hasta
(,Szczegoty hasta”). Informacje, ktére podajg Panstwo na tej stronie, powinny by¢
doktadne i kompletne. Szczegdty dotyczgce hasta sg akceptowane i mogg zostac
wycofane wedtug naszego witasnego uznania, a takze sg przeznaczone
wytgcznie dla Panstwa i muszg byc traktowane jako Scisle poufne przez caty czas.
W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych szczegdtow Panstwa hasta lub w
przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naduzycia, majg Panstwo obowigzek
niezwtocznie nas o tym powiadomic.

ZAMAWIANIE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

W przypadku zamawiania za posrednictwem tej strony obowigzujg nastepujgce
zasady:

Panstwa zaméwienie jest uznawane przez nas za kierowang do nas oferte
zakupu Produktu. Wszystkie zamdwienia sktadane na tej stronie bedg podlegaty
akceptacji przez nas zgodnie z nastepujgcymi warunkami.

Kiedy sktadajg Panstwo zamowienie, przeslemy Panstwu potwierdzenie mailowe
z okresleniem ostatecznych szczegotow Panstwa zaméwienia. Wiadomosc¢ e-
mail nie stanowi potwierdzenia zamowienia ani jego akceptacji przez firme
Jeunesse.

Akceptacja Panstwa zamdéwienia oraz zawarcie umowy miedzy nami (,Umowa”)
ma miejsce w momencie wysyiki Produktéw do Panstwa (chyba Zze anulujg
Panstwo zamowienie zgodnie z Warunkiem 8). Potwierdzenie wysyiki zostanie
wystane do Dziatu Wsparcia Dystrybutora, do ktérego dostep mozna uzyskac¢ pod
adresem http://www.jeunesseglobaleurope.com.

Majg Panstwo obowigzek wydrukowac lub w jakiejkolwiek innej formie zachowac
kopie niniejszych warunkéw ogolnych, a takze potwierdzenie zamdwienia na
potrzeby wtasnej dokumentaciji.

DOSTAWA

5.1.

5.2.

5.3.

Strona internetowa jest przeznaczona do uzycia wytgcznie przez Klientow i
Dystrybutorow z siedzibg w Europie, w krajach przedstawionych jako dostepne.
Nie przyjmujemy zaméwien od oséb prywatnych spoza tych obszarow.

W mys| Warunku 5.3 Produkty bedg dostarczane nie pdzniej niz trzydziesci (30)
dni od daty potwierdzenia lub akceptacji Panstwa zamdwienia.

Koszty transportu i szacowany harmonogram okresla sie w momencie ztozenia
zamowienia. Doktadamy wszelkich staran, aby dostarcza¢ Produkty zgodnie z
okreslonym harmonogramem. Jednakze niekiedy opdznienia sg nieuniknione ze
wzgledu na nieprzewidziane okolicznosci. Czas dostawy nie bedzie kluczowym
elementem umowy, a firma Jeunesse nie bedzie odpowiada¢ za jakiekolwiek
opoznienia lub niedopetnienia w zakresie dostawy Produktow zgodnie z
okreslonym harmonogramem.



6. RYZYKO I TYTUL PRAWNY
6.1. Ryzyko z tytutu Produktéw ponoszg Panstwo od momentu dostawy lub od dnia
pierwszej proby doreczenia.

6.2. Prawo wtasnosci Produktéw zostanie przeniesione na Panstwa wytgcznie, kiedy
otrzymamy petng zaptate wszystkich kwot wymaganych w odniesieniu do
Produktu, wraz z kosztami dostawy.

7. CENAIPLATNOSC

7.1. Akceptujemy ptatnosci kartg debetowg lub kredytowg. Ptatnos¢ pobieramy w
momencie przyjecia Panstwa zamowienia i sprawdzenia dostepnosci stanow
magazynowych. Realizacja zamodwienia jest uzalezniona od dostepno$ci
Produktéw. W przypadku niemozliwosci dostarczenia Produktéw, powiadomimy
Panstwa o tym w mozliwie najszybszym terminie. Jesli zaptacili Panstwo juz za
Produkty, w takim przypadku przystuguje Panstwu prawo do petnego zwrotu. Jesli
nie bedziemy w stanie dostarczy¢ produktow w rozsgdnym terminie, majg
Panstwo prawo do petnego zwrotu z tytutu nieotrzymanych Produktow.

7.2. Nalezna cena jest ceng wyswietlong na tej stronie internetowej w momencie
przyjecia Pahstwa zamodwienia. Jednakze, mimo ze staramy sie dbac o to, aby
wszystkie ceny podane na stronie byly prawidtowe, mogg zdarzy¢ sie btedy. Jesli
wykryjemy btad w cenie zamdéwionych przez Panstwa Produktéw, powiadomimy
Panstwa o tym w najblizszym mozliwym terminie i umozliwimy Panstwu ponowne
potwierdzenie swojego zamowienia w oparciu o prawidtowg cene lub anulowanie
go. Jesli nie bedziemy w stanie skontaktowaC sie z Panstwem, uznamy
zamowienie za anulowane. JeSli anulujg Panstwo zamdwienie, w przypadku
ktérego w petni zaptacili juz Panstwo za Produkty, otrzymajg Panstwo petny
zwrot. Nie mamy obowigzku zapewni¢ Panstwu Produktu w nieprawidiowej
(nizszej) cenie, jesli btad cenowy jest wyrazny i niekwestionowany, a takze w
granicach rozsgdku mogli Panstwo uznac je za nieprawidtowo okreslone.

7.3. Wszystkie ceny zawierajg VAT. Jesli dotyczy, koszty dostawy zostajg doliczone
w oparciu o aktualne stawki, chyba ze wyraznie okreslono inacze;j.

8.  ANULOWANIE, ZAMIANY, ZWROTY | SKARGI
8.1. Powiadomienie o anulowaniu

8.1.1 Wytacznie jesli nabywajg Panstwo Produkty w ramach prowadzonej
dziatalnoéci gospodarczej lub jako Dystrybutor firmy Jeunesse, moga
Panstwo anulowa¢ umowe bez podania przyczyny w dowolnym momencie
w ciggu (9) dni roboczych do momentu dostawy (lub, jesli wypada to
pozniej, w ciggu czternastu (14) dni od momentu zamowienia). Dni robocze
nie obejmujg sobodt, niedziel i dni Swigtecznych. W terminie okreslonym
powyzej majg Panstwo obowigzek powiadomic firme Jeunesse na pismie
o anulowaniu w formie:

(a) dostarczenia dokumentu przez Panstwa dziat wsparcia, ktory zawiera
powiadomienie o anulowaniu; lub



8.2.

(b) kontaktu telefonicznego z dziatem obstugi klienta pod numerem podanym
na tej stronie internetowej.

Otrzymajg Panstwo petny zwrot kosztow ceny zaptaconej za Produkty w
ciggu trzydziestu (30) dni od daty powiadomienia ztozonego zgodnie z
warunkami, o ktérych mowa w sekcji 8. Jesli anulujg Panstwo zamdéwienie
dotyczgce Produktow, powinni Panstwo w granicach rozsgdku zadbac o
Produkty zaréwno przed anulowaniem, jak i co najmniej w ciggu
dwudziestu jeden (21) dni od momentu anulowania. Produkty nalezy
zwrocic¢ do europejskiego magazynu dystrybucji Jeunesse:

Emarc, Aalsmeerderweg 249/0
1432 CM Aalsmeer
Holandia

na wtasny koszt, zapewniajgc w granicach rozsgdku, ze Jeunesse otrzyma
Produkty i ze Produkty nie ulegng uszkodzeniu podczas transportu.
Ponoszg Panstwo odpowiedzialnos¢ za wszelkie straty lub uszkodzenia w
zakresie Produktow, ktére wynikajg z jakiegokolwiek Panstwa uchybienia
w odniesieniu do odpowiedniej troski o Produkty. Klienci nie mogag
anulowa¢ zamowienia ani umowy, ani zwraca¢ produktéow w ramach
dostawy towaréw wyprodukowanych w oparciu o0 ich konkretne
specyfikacje lub z wyrazng personalizacjg, co z powodu ich charakterystyki
uniemozliwia ich zwrot lub moze prowadzi¢ do szybkiego pogarszania sie
ich stanu.

8.1.2 Nie mogg Panstwo anulowaé zamoéwienia ani umowy, ani zwracac
produktow w ramach dostawy towaréw wyprodukowanych w oparciu o ich
konkretne specyfikacje lub z wyrazng personalizacjg, co z powodu ich
charakterystyki uniemozliwia ich zwrot lub moze prowadzi¢ do szybkiego
pogarszania sie ich stanu.

8.1.3 Prawa do zwrotu i anulowania przystugujgce Dystrybutorom firmy
Jeunesse zostaty okreslone w warunkach ogolnych Aplikacji i umowy dla
dystrybutoréw, ktéra stanowi czes$¢ niniejszych Europejskich ogdlnych
warunkéw dostawy przez strone internetowg Jeunesse.

Zwroty. W uzupetnieniu do praw do anulowania, okreslonych w powyzszym
Warunku 8.1, Jeunesse oferuje trzydziestodniowg (30) polityke zwrotéw 100%
(nizsze koszty transportu) w zakresie wszystkich ,Preferowanych Klientow”
(Klientow, ktorzy kupujg za posrednictwem naszej strony w oparciu o ceny dla
Preferowanych Klientéow i mogg zadecydowaé o przystgpieniu do programu
Automatycznej przesytki w celu uzyskania dalszego rabatu), ,Klientow
detalicznych” (os6b prywatnych, ktére nabywajg Produkty Jeunesse osobiscie od
Dystrybutora lub przez Internet za posrednictwem swojego dziatu wsparcia, ale
nie angazujg sie w dziatalno$¢ biznesowg) oraz Dystrybutoréw w przypadku ich
pierwszego zakupu danego Produktu Jeunesse, jesli produkt zostaje zwrécony w
»otanie umozliwiajgcym ponowng sprzedaz”. (Produkty mozna uznac¢ za ,mozliwe
do ponownej sprzedazy”, jesli spetniony zostanie kazdy z ponizszych elementéw:
1) sg one nieotwarte i nieuzyte; 2) opakowanie i etykieta nie zostaty



8.3.

8.4.

zmodyfikowane ani uszkodzone; 3) Produkt i opakowanie sg w stanie, ktory pod
wzgledem praktyki handlowej w rozsgdnej ocenie umozliwia jego sprzedaz w
oparciu o petng cene; 4) Produkt zostaje zwrdécony Jeunesse w ciggu jednego (1)
roku od daty zakupu; 5) termin waznosci produktu nie uptynat; oraz 6) Produkt
posiada aktualng etykiete Jeunesse. Wszelki towar, ktdory w momencie sprzedazy
wyraznie okreslono jako niepodlegajgcy zwrotowi, wycofany z produkcji lub jako
artykut sezonowy, nie podlega mozliwosci ponownej sprzedazy (,Gwarancja”).
Jeunesse nie zapewni zwrotu kosztow z tytutu jakichkolwiek Produktéw, ktére nie
zostaty zwrécone firmie Jeunesse w stanie umozliwiajgcym ponowng sprzedaz.
Nastepne nabywane Produkty nie mogg by¢ zwracane w ramach tej Gwaranciji.

Zwroty Klientow detalicznych, hurtowych i preferowanych Jeunesse, za
posrednictwem swoich Dystrybutoréw, oferuje 30-dniowg gwarancje zwrotu
100% kosztéw dla wszystkich Klientéw detalicznych, hurtowych i preferowanych,
wytgcznie w przypadku pierwszego zakupu Produktu Jeunesse oraz wytgcznie
jesli Produkt jest w stanie umozliwiajgcym ponowng sprzedaz. Kazdy Dystrybutor
ma obowigzek honorowa¢ gwarancje dla Klienta detalicznego, hurtowego i
preferowanego. Jesli z jakichkolwiek wzgledéw Klient detaliczny, hurtowy lub
preferowany jest nieusatysfakcjonowany jakimkolwiek Produktem Jeunesse,
moze on zwrdci¢ nieuzywang porcje Produktu Dystrybutorowi, od ktérego byt on
zakupiony lub, w przypadku Klientéw hurtowych i preferowanych, do Firmy, w
ciggu dziewiecdziesieciu (90) dni, w celu zastgpienia, wymiany lub petnego
zwrotu ceny zakupu (nizszy koszt transportu). Nie wptywa to na umowne prawa
Klientéw detalicznych, hurtowych lub preferowanych.

Zwroty od Dystrybutorow (produkty zwrdcone przez indywidualnych klientéw
detalicznych). Jesli indywidualny Klient detaliczny zwraca poczgtkowo zakupiony
przez siebie Produkt Dystrybutorowi, od ktérego zostat on zakupiony, zgodnie z
warunkami Gwarancji, Dystrybutor moze zwréci¢ go Jeunesse w ramach zamiany
lub zwrotu, jesli dotyczy to nieuzywanego Produktu zwréconego w stanie
umozliwiajgcym ponowng sprzedaz (nizszy koszt transportu). Wszystkie Produkty
zwrocone przez indywidualnych Klientéw detalicznych muszg zosta¢ zwrocone
Jeunesse w ciggu pietnastu (15) dni od daty ich zwrotu Dystrybutorowi wraz z
potwierdzeniem zakupu, ktory Dystrybutor wydat Klientowi detalicznemu.

8.4.1 Procedury dla wszelkich zwrotow W przypadku wszelkich zwrotéw
podlegajgcych zwrotowi kosztéw, ponownemu zakupowi lub wymianie
obowigzujg nastepujgce procedury:

a) Wszystkie Produkty powinny by¢ zwrdcone przez Dystrybutora lub klienta,
ktory bezposrednio dokonat ich zakupu od Jeunesse.

b) Nalezy w tym celu uzyska¢ numer ,RMA” (Return Merchandise
Authorisation), kontaktujgc sie telefonicznie z dziatem obstugi klienta. Ten
numer RMA powinien by¢ zapisany na kazdym przekazanym do zwrotu
opakowaniu kartonowym.

c) Zwrot powinien obejmowac nieuzytg porcje Produktu w oryginalnym
opakowaniu oraz numer RMA.



d)

Produkt powinien by¢ zapakowany w odpowiednie kartonowe opakowanie
transportowe oraz materiaty opakowanie wraz ze wskazanymi najlepszymi
i najbardziej ekonomicznymi Srodkami transportu. Wszystkie zwroty
powinny by¢ transportowane w ramach przedptaty transportowej Jeunesse.
Jeunesse nie przyjmuje paczek z ptatnoscig za pobraniem. Ryzyko utraty
podczas  transportu zwracanych Produktéw  spoczywa na
Dystrybutorze/Kliencie. Jesli zwrécony Produkt nie zostanie odebrany w
Centrum dystrybucyjnym Jeunesse, odpowiedzialnoscig Dystrybutora/
Klienta jest Sledzenie przesyiki i z tego powodu zdecydowanie sugerujemy
przesytanie Produktu jako przesytke specjalng, zabezpieczajgc jej
zawartosc¢ przed utratg lub uszkodzeniem podczas transportu.

Jesli Dystrybutor zwraca Jeunesse towar, ktory zostat mu zwrocony przez
indywidualnego Klienta detalicznego lub preferowanego, Produkt musi
zosta¢ odebrany przez Jeunesse w ciggu pietnastu (15) dni od dnia, w
ktérym Klient detaliczny lub preferowany zwrécit towar Dystrybutorowi, a
takze musi towarzyszy¢ mu potwierdzenie zakupu, ktére Dystrybutor wydat
Klientowi detalicznemu lub preferowanemu w momencie sprzedazy.

Jesli warunki te nie zostang spetnione, nie ma mowy o jakimkolwiek zwrocie
srodkéw lub wymianie Produktu.

8.5. Procedura sktadania skarg Wszelkie skargi mozna sktada¢ w dziale obstugi
klienta przez Panstwa globalny dziat wsparcia Jeunesse, tworzgc bilet Helpdesku
lub wysytajgc mail cseume@jeunessehq.com Lub dzownigc na infolinie pod jeden
z podany p6zniej numeréw:

Austria +43720880388 Greece +302111987371 | Portugal +351 3088091 74
. +32466900224 .
Belgium +3278485245 Hungary +3618088254 Romania +40376300020
Cyprus +302111987371 Ireland +353768886723 | Slovakia +421233006941
Czech . . +34911436090
Republic +420538890293 Latvia +37166163917 Spain +34951120077
+4589875502 . . +46766922161
Denmark +4589875501 Lithuania +37052140008 Sweden +46108885620
Estonia +3728803912 Luxembourg | +352 20203649 | Switzerland | +410315281303
. +31208086094 United +447441913402
Finland +3584573975682 | Netherlands +31858880737 Kingdom +443308083262
France +33974483646 Norway +4723962931
Germany | +4932212249095 | Poland +48616781282



mailto:cseume@jeunessehq.com

10.

WLASNOSC INTELEKTUALNA

Uznajg i akceptujg Panstwo fakt, iz jesteSmy wiascicielami lub licencjobiorcami
wszystkich praw wiasnosci intelektualnej w zakresie naszej strony internetowej oraz
opublikowanych na niej materiatow. Materiaty te sg chronione przepisami i traktatami
dotyczgcymi praw wiasnosci na catym sSwiecie. Wszystkie tego rodzaju prawa sag
zastrzezone. Jako Dystrybutor, uznajg Panstwo i akceptujg, ze materiat i tresc
publikowana na tej stronie internetowej jest udostepniona na potrzeby uzycia wytgcznie
w zwigzku z promocjg swojej dziatalnosci zwigzanej z firmg Jeunesse, i ze mogg
Panstwo pobiera¢ takie materiaty i tresci wytgcznie na potrzeby korzystania z tej strony
i promowania swojej dziatalnosci Jeunesse. Dodatkowo uznajg Panstwo, ze
jakiekolwiek uzycie materiatéw i tresci zawartych na tej stronie internetowej jest surowo
zabronione i zgadzajg sie Panstwo na to, aby nie kopiowac, reprodukowac,
transmitowac, publikowaé, wyswietla¢, dystrybuowac¢, wykorzystywaé do celéw
komercyjnych ani tworzy¢ pochodnych materiatow i tresci (a takze zgadzajg sie
Panstwo nie pomagac ani nie umozliwiac tego jakiejkolwiek stronie trzeciej).

ODPOWIEDZIALNOSC | ZABEZPIECZENIE

10.1. Gwarantujemy Panstwu, ze wszelkie Produkty zakupione od nas za
posrednictwem naszej strony internetowej majg odpowiednig jakos¢ i w granicach
rozsgdku nadajg sie do wszystkich celéw, do ktérych Produkty tego typu sg
powszechnie dostarczane.

10.2. Nasza odpowiedzialnos¢ (zaréwno jesli chodzi umowe, szkode lub cokolwiek
innego) z tytutu straty poniesionej przez Panstwa w wyniku naszego naruszenia
tej umowy ogranicza sie Scisle do kwoty zakupu nabytego Produktu.

10.3. Nie obejmuje to ani w zaden sposéb nie ogranicza naszej odpowiedzialnosci:

10.3.1 z tytulu Smierci lub obrazen ciata spowodowanych przez nasze
zaniedbanie;

10.3.2 z tytutu oszustwa lub podawania fatszywych informaciji; lub

10.3.3 z tytutu jakiejkolwiek kwestii, w przypadku ktérej nieuprawione bytoby
przez nas zrzeczenie sie odpowiedzialnosci lub prébowanie tego.

10.4. Jeunesse w granicach rozsadku podejmie proby weryfikacji prawidtowosci
wszelkich informacji na tej stronie internetowej, ale nie o$wiadcza ani tez nie
gwarantuje tego w sposéb wyrazony lub domniemany w przepisach lub w
jakikolwiek inny sposob w odniesieniu do zawartosci lub dostepnosci strony
internetowej, jej aktualnosci, bezawaryjnosci, naprawiania btedéw lub tego, ze
strona internetowa lub serwer, na ktorym jest ona udostepniania, sg wolne od
wirusow lub bugow. To samo dotyczy rowniez zapewniania petnej
funkcjonalnosci, doktadnosci i niezawodnos$ci strony. Jeunesse nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu jakiejkolwiek utraty zasobdéw lub materiatu przestanego
lub przekazanego przez strone internetowg. Jeunesse nie akceptuje takze zadnej
odpowiedzialnosci jakiegokolwiek rodzaju z tytutu wszelkich strat lub uszkodzen
wynikajgcych z dziatan podjetych w zwigzku z materiatem lub informacjami
zawartymi na tej stronie internetowe;.



11.

10.5.

10.6.

W mys| warunku 10.3 i innych niz wyraznie okreslone w niniejszych warunkach
ogolnych wszelkie zabezpieczenia, gwarancje, warunki (niezaleznie czy
wyrazone lub domniemane) wyklucza sie niniejszym w pelinym zakresie
dozwolonym w mys| obowigzujgcego prawa.

W mysli warunku 10.3 nie ponosimy odpowiedzialno$ci z tytutu strat posrednich,
ktére sg wynikiem gtébwnej straty lub uszkodzenia i ktore nie mogty byé
przewidziane przez Panstwa ani przez nas. Obejmuje to m.in., lecz nie tylko,
nastepujgce kwestie:

10.6.1 utrata dochodu;

10.6.2 utrata biznesu;

10.6.3 utrata zyskow lub umoéw;

10.6.4 utrata przewidywanych oszczednosci; oraz

10.6.5 utrata danych.

POSTANOWIENIA OGOLNE

11.1.

11.2.

11.3.

Umowy w zakresie sprzedazy Produkidow za posrednictwem naszej strony
internetowej oraz wszelkie spory lub roszczenia powodowane lub powigzane z
nimi lub ich przedmiotem lub formacjg (w tym nieumowne spory lub roszczenia)
podlegajg przepisom prawa europejskiego.

Firma Jeunesse zostaje zwolniona z wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu
jakiegokolwiek opdznienia lub niedopetnienia dostawy Produktow lub w inny
sposob wykonania jakiegokolwiek zobowigzania w ramach Umowy, jesli w
granicach rozsgdku to samo jest catkowicie lub czesciowo spowodowane,
bezposrednio lub posrednio, przez okolicznosci bedgce poza kontrolg.

W celu zapewnienia wartosci dodanej dla naszych Klientow i Dystrybutoréw,
mozemy umieszczac linki do innych stron lub zasobow, do ktérych majg Panstwo
dostep wedtug wiasnego uznania. Uznajg Panstwo i akceptuja, ze po
zdecydowaniu sie na wejscie na powigzang strone internetowg nie ponosimy
odpowiedzialnosci za dostepnosc¢ tego rodzaju stron zewnetrznych lub zasobdw,
a takze nie sprawdzamy ani nie aprobujemy oraz nie jesteSmy odpowiedzialni,
bezposrednio ani posrednio, za (i) praktyki zwigzane z prywatnoscig na tego
rodzaju stronach, (ii) za tre$ci zawarte na takich stronach, w tym (bez ograniczen)
wszelkich reklam, tresci, Produktow, towarow lub innych materiatéw lub ustug
zawartych na takich stronach lub dostepnych z takich stron lub zasobdw, lub (iii)
za spos6b wykorzystania tych stron lub zasobdéw przez osoby trzecie, ani za
wszelkie szkody, straty lub wykroczenia (w sposdb domniemany) spowodowane,
lub majgce zwigzek, z uzyciem lub poleganiem na tego rodzaju reklamach,
treSciach, Produktach, towarach lub innych materiatach lub ustugach dostepnych
na takich zewnetrznych stronach internetowych lub zasobach.



11.4. Nie mogg Panstwo przekazaé, przenies¢, obcigzy¢, ani w zaden inny sposob
rozporzgdza¢ Umowg czy innymi prawami lub obowigzkami wynikajgcymi z niej
bez naszego uprzedniego pisemnego zezwolenia.

11.5. Firma Jeunesse moze przekazac, przenies¢, obcigzyé, zleci¢ podwykonawstwo
lub w jakikolwiek inny sposéb rozporzgdzaé Umowg lub innymi prawami lub
obowigzkami wynikajgcymi z niej, w dowolnym czasie podczas obowigzywania
tej Umowy.

11.6. Jesli jakiekolwiek z tych warunkow lub zapisbw Umowy zostang uznane przez
jakikolwiek kompetentny organ za niewazne, nieprawomocne lub niewykonalne
w jakimkolwiek zakresie, tego rodzaju warunek lub zapis zostanie w odpowiednim
zakresie wylgczony z pozostatych warunkéw i zapiséw, ktore bedg wcigz wazne
w najpetniejszym zakresie dozwolonym przepisami prawa.

11.7. Niniejsze warunki ogolne te nie tworzg ani nie przyznajg zadnych praw ani
korzysci egzekwowanych przez jakgkolwiek osobe, ktéra nie jest strong umowy.

11.8. Zadne opdznienie lub niewykonanie czynno$ci przez Jeunesse do korzystania z
uprawnien, praw lub Srodkéw prawnych zawartych w niniejszych warunkach
ogolnych bedzie skutkowac rezygnacjg z tych warunkéw, a takze pojedyncze lub
czesciowe skorzystanie z takich uprawnien, praw lub srodki prawne nie wyklucza
innego lub dalszego korzystania z nich. Wszelkie zrzeczenia sie powinny by¢
przedstawione na pismie i podpisane przez upowaznionego przedstawiciela firmy
Jeunesse.

11.9. Niniejsze warunki ogdlne oraz wszelkie dokumenty, do ktéry zawarto wyrazne
odniesienie w tych warunkach, stanowig petng umowe miedzy nami i zastepujg
wszelkie poprzednie uzgodnienia, ustalenia lub umowy miedzy nami w zwigzku z
przedmiotem wszelkiej Umowy. Obie strony uznajg, ze w momencie
przystgpienia do Umowy (oraz powigzanych z nig dokumentéw), zadna ze stron
nie polega na jakimkolwiek stwierdzeniu, interpretacji, zapewnieniu lub gwaranciji
(»Interpretacja”) jakiejkolwiek osoby (bedacej strong tej Umowy lub nie) innej niz
wyraznie okreslone w niniejszych warunkach ogolnych. Kazda ze stron wyraza
zgode na to, ze wylgcznymi prawami i Srodkami odwotawczymi dostepnymi dla
nas w wyniku Interpretacji lub z nig zwigzanymi bedzie dotyczy¢ naruszenia
Umowy zgodnie z postanowienia niniejszych warunkéw ogolnych. Ta klauzula nie
ogranicza ani nie wyklucza odpowiedzialnosci za oszustwa.

Zalecamy Panstwu wydrukowac lub w inny sposob zapisa¢ kopie tych warunkow
ogolnych na potrzeby wykorzystania w przysztosci.
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